广元市保险业支持地方经济发展考核办法
为充分调动保险业机构支持地方经济社会发展的积极性，更好服务于全市经济建设“三大主战场”，促进经济高质量发展，结合我市实际，特制定本办法。
一、考核对象
广元市辖区内产险、寿险市级保险机构。开业不满２年的市级保险机构不参与当年考核。
二、考核时间范围
总保费收入考核数据时间范围以上一年12月1日至当年11月30日为准。其余考核数据时间范围以当年1月1日至12月31日为准。
三、考核指标及评分办法
（一）基础得分项（100分）。
重点考核保险机构总保费收入，理赔服务，税收贡献度，扶贫、救助、公益、创新及引进险资情况和行业自律五项指标。具体评分办法如下：
1．总保费收入（20分）。其中：保费收入总额分值10分。按机构年度总保费在全市产险、寿险行业的市场份额分别从高到低进行排序，年度总保费位居全市第一位的得10分，寿险机构排名每降一个名次按0.77分递减，产险机构排名每降一个名次按1.25分递减。保费增速考核分值10分。保险机构保费增速达到或超过支撑全市GDP增速目标的得10分，增速低于支撑全市GDP增速10%（含）的得9分，增速低于支撑全市GDP增速10%—20%（含）的得8分，增速低于支撑全市GDP增速20%—30%（含）的得7分，以此类推，增速低于100%（即增速为0）的不得分。〔保费增速档位计算公式：（目标增速－实际增速）/目标增速×100%〕

2．理赔服务（30分）。其中：理赔总额基础分值15分。保险机构年度理赔总额居全市第一位的得15分，寿险机构排名每降一个名次按1.15分递减，产险机构排名每降一个名次按1.88分递减。赔款及给付增长比例考核分值10分。当年赔（给）付增长比例居全市第一位的得10分，寿险机构排名每降一个名次按0.76分递减，产险机构排名每降一个名次按1.25分递减。理赔纠纷投诉考核分值5分。全年无因服务态度、拖赔、惜赔等理赔纠纷引起的投诉得5分，发生投诉且有效投诉每件按0.5分递减。

3．税收贡献度（15分）。考核指标以市税务局提供的数据计算，按税收贡献率排名考核，税收贡献率居全市第一位的得15分，产险机构排名每降一个名次按1.88分递减，寿险机构排名每降一个名次按1.15分递减（产险、寿险机构分别排名）。经税务部门查实存在偷税、漏税或不足额缴纳税收的，该项考核不得分。
4．扶贫、救助、公益、创新及引进险资情况（20分）。其中：积极参与扶贫、民生救助及公益事业等作出较大贡献的总分值10分。按保险机构贡献资金额度排名，居全市第一位的得10分，排名每降一个名次按0.5分递减（不分产寿险排名）。推行我市民生领域、科技创新领域、市政府重点支持行业保险产品创新和保险服务创新的分值5分。创新产品数量居全市第一位的得5分，排名每降一个名次按0.25分递减（不分产寿险排名）。引进险资投资广元项目建设和支持实体经济发展的分值5分。资金额度居全市第一位的得5分，排名每降一个名次按0.25分递减（不分产寿险排名）。
5．行业监管自律（15分）。其中：自律处罚分值10分。全年未受到自律处罚或通报的保险机构得10分。因自律、恶意竞争以及违法违规被人民银行、银保监局和省保险行业协会书面通报（或被处罚）的机构扣10分。被市保险行业协会书面通报（或被处罚）的保险机构扣5分。自律执行分值5分。自觉遵守行业自律决定，无自律处罚或通报的保险机构不扣分，凡拖延或拒不执行自律决定的保险机构扣5分。
（二）加分项（不超过10分）。
1．日常工作被市委、市政府（含办公室）书面通报表扬的保险机构，每次加3—8分。
2．在全市范围内相关领域防灾减损工作作出积极贡献的保险机构，每次加1—2分。
（三）扣分项（不超过10分）。
1．日常工作被市委、市政府以及市委办公室、市政府办公室和市金融工作局通报批评的保险机构，每次扣5—10分。
2．凡政策性保险和市级部门推动的保险承保过程中出现问题的保险机构，由相关部门出具书面意见，每次扣3—5分。
四、考核结果运用
（一）根据各保险机构完成年度目标任务考核得分情况，产险、寿险机构分别综合评定。对考核排名前3名的产险机构和排名前5名的寿险机构，由市保险行业协会拟定推荐意见，市金融工作局会同广元银保监分局审核后报市政府审定并授予“保险业支持地方经济发展先进单位”荣誉称号。年度考核结果由市金融工作局抄报市级各保险机构上级机构。
（二）在财政补贴的农业保险（中央品种和地方特色品种）、“扶贫保”保险、城乡居民大病保险、城镇职工大病保险、地震巨灾保险、科技保险及市级部门推动的保险业务（食品安全责任保险、电梯责任保险、安全生产责任保险、建筑工程保证保险、学平险、校方责任保险等）等招投标（比选）过程中，对获得“保险业支持地方经济发展先进单位”荣誉称号（产险、寿险前3名）的机构给予加分奖励。其中产险机构考核结果排名第1名的按招投标（比选）设定总分值的5%给予加分，第2名按3%加分，第3名按1%加分；寿险机构考核结果排名第1名的按招投标（比选）设定总分值的5%给予加分，第2名按3%加分，第3名按1%加分。
考核每年度组织实施1次。由市金融工作局牵头，市财政局、市扶贫移民局、市农业局、市林业园林局、人行广元市中心支行、广元银保监分局和市保险行业协会参与考评。考核数据由广元银保监分局、市税务局和市保险行业协会等单位向市金融工作局提供，其中：保费收入、理赔服务、扶贫、救助、公益、创新、引进险资和行业自律情况由市保险行业协会商有关部门提供；税收贡献度由市税务局提供；加、扣分事项由政策性保险和推动部分保险业务的部门提供，市金融工作局收集整理。
五、其他
（一）各县区人民政府参照本办法执行。
（二）本办法由市金融工作局负责解释。
（三）本办法自印发之日起施行。
— 4 —
— 3 —

